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PLAN DE CONVIVENCIA
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El Plan de Convivencia es el documento del Proyecto Educativo en el que se concretan la organizacion y el
funcionamiento del centro en relacion con la convivencia, y en el que se establecen las lineas generales del
modelo de convivencia, los objetivos, las normas, las medidas de prevencién, mediacion y resolucion pacifica de
los conflictos y las necesidades de formacion de la comunidad educativa. En un centro de educacion
compensatoria como el nuestro, la convivencia positiva es, ademas, una condiciéon imprescindible para la equidad,
el éxito escolar y la inclusién de todo el alumnado.
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Ley Orgéanica 3/2020 (LOMLOE) - Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia
(LEA), Titulo | - Decreto 19/2007, de 23 de enero, por el que se adoptan medidas para la promocién
de la Cultura de Paz y la Mejora de la Convivencia - Decreto 328/2010, de 13 de julio (ROC de las
escuelas infantiles y colegios), Titulo V y art. 22-25, 48 y 64 - Orden de 20 de junio de 2011, por la
que se regula la convivencia y el registro en Séneca - Orden de 28 de abril de 2015 (identidad de
género) - lll Plan de Igualdad de Género en Educacién (Orden de 7 de junio de 2024).
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1. Introducciodn y justificacion

La convivencia es el aprendizaje de vivir juntos y constituye tanto un fin como un medio de la educacion. Este
Plan parte de la conviccion de que la mejor manera de gestionar los conflictos es prevenirlos, y de que un clima
escolar seguro, acogedor y ordenado es la base sobre la que se asienta el aprendizaje. Por ello, el modelo de
convivencia del CEIP Gloria Fuertes es preventivo, inclusivo y restaurativo: prioriza la educacién emocional y en
valores, la participacion de toda la comunidad y la reparacion del dafio frente a la mera sancién.

El presente documento forma parte del Proyecto Educativo y desarrolla los contenidos exigidos por el articulo 4
de la Orden de 20 de junio de 2011. Se revisa al inicio de cada curso e incorpora las propuestas de mejora
recogidas en la Memoria de Autoevaluacién y en las memorias de los equipos de ciclo.
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2. Diagnéstico del estado de la convivencia

2.1. Caracteristicas del centro y de su entorno

El CEIP Gloria Fuertes es un centro publico de Educacion Infantil y Primaria situado en el Barrio Guadalquivir,
en la zona norte de Cérdoba. Esta considerado centro de zona con necesidades de transformacion social por
atender a una poblacién escolar en situacion de vulnerabilidad socioeducativa. El entorno se caracteriza por
dificultades socioeconémicas, un indice elevado de desempleo, situaciones familiares diversas y complejas, y
una notable diversidad cultural. Una parte significativa del alumnado presenta desfase curricular, y el absentismo
escolar constituye uno de los principales retos del centro.

Estos rasgos condicionan la convivencia y exigen respuestas educativas basadas en la equidad, el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA), el vinculo afectivo con el alumnado y una estrecha colaboracién con las
familias y con los recursos del barrio (Servicios Sociales Comunitarios, ETF, asociaciones y entidades del tercer
sector).

2.2. Andlisis de la conflictividad

Del andlisis de las incidencias registradas en Séneca y de las observaciones de los equipos docentes se
desprende que los conflictos mas frecuentes son de baja intensidad y se concentran en determinados momentos
y espacios:

Ambito Tipologia de conflicto mas frecuente

Aula Interrupciones del ritmo de clase, falta de material y de habitos de trabajo, dificultad para
aceptar las normas.

Patio y tiempos de Conflictos en el juego, uso del espacio y del material deportivo, pequefias agresiones

recreo verbales o fisicas.

Entradas y salidas Aglomeraciones, carreras y conflictos en las transiciones y desplazamientos.

Redes y dispositivos Conflictos que se originan fuera del centro (redes sociales, mensajeria) y se trasladan al
aula.

Se valora positivamente el clima general del centro, la implicacion del profesorado y el efecto de las medidas
preventivas ya implantadas. Como areas de mejora se identifican la reduccién del absentismo, la consolidacion
de los habitos de trabajo y de las normas de aula, y el refuerzo de la educacién emocional y de la participacion
de las familias.
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3. Objetivos del Plan de Convivencia

Con caracter general, este Plan persigue facilitar a los érganos de gobierno y al profesorado instrumentos y
recursos para promover la cultura de paz y prevenir la violencia. De forma concreta, se establecen los siguientes
objetivos:

1. Crear un clima escolar seguro, acogedor y ordenado que favorezca el aprendizaje y el bienestar de todo

el alumnado.

2. Prevenir los conflictos y desarrollar la capacidad de resolverlos de forma pacifica y dialogada.

3. Reducir el absentismo escolar reforzando el vinculo del alumnado y de las familias con el centro.

4. Fomentar los valores de respeto, igualdad, tolerancia, solidaridad y responsabilidad, desde un enfoque
coeducativo.

5. Desarrollar la educacién emocional del alumnado como herramienta de autorregulacién y de relacion
positiva.

6. Implicar a las familias en la vida del centro y en la educacién para la convivencia de sus hijos e hijas.

7. Prevenir, detectar y actuar con rapidez ante cualquier situaciéon de acoso, maltrato o discriminacion.

8. Consolidar la mediacién escolar y las practicas restaurativas como via preferente de resolucion de
conflictos.
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4. Normas de convivencia del centro y del aula

Las normas de convivencia concretan los derechos y deberes del alumnado recogidos en el Titulo V del Decreto
328/2010 y persiguen el respeto mutuo, el buen uso de las instalaciones y el normal desarrollo de la actividad
docente. Se formulan en positivo, se dan a conocer a toda la comunidad y se elaboran de forma participada en
cada aula al inicio del curso.

4.1. Normas generales del centro

Asistir al centro con regularidad y puntualidad, con el material necesario y con habitos de higiene y descanso.
Tratar con respeto y sin discriminacion a todos los miembros de la comunidad educativa.

Respetar el derecho al estudio y no perturbar el normal desarrollo de las clases.

Cuidar y usar correctamente las instalaciones, el mobiliario y el material del centro y de los compafieros/as.
Seguir las orientaciones del profesorado y del personal del centro y cumplir las normas de cada espacio.
Resolver los conflictos mediante el didlogo, acudiendo al profesorado o a la mediacion cuando sea necesario.
Hacer un uso responsable de los dispositivos digitales conforme a las normas del centro.

4.2. Normas de aula

Cada grupo, con su tutor o tutora, elabora sus normas de aula al comienzo del curso, coherentes con las normas
generales, visibles en el aula y revisadas periédicamente. Se acompafian de responsabilidades del alumnado
(encargos y cargos rotativos) que fomentan la corresponsabilidad y el sentido de pertenencia.
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5. Conductas contrarias a la convivencia y correcciones

Marco Articulos 30 a 38 del Decreto 328/2010. Las correcciones tienen caracter educativo y recuperador,
normativo respetan la proporcionalidad y garantizan el derecho del alumnado y de sus familias a ser oidos.

5.1. Conductas contrarias a las normas de convivencia (art. 33)
« Los actos que perturben el normal desarrollo de las actividades de la clase.
« La falta de colaboracion sistemética en la realizacién de las actividades.
 Las conductas que dificulten el derecho al estudio de los compafieros/as.
« Las faltas injustificadas de puntualidad o de asistencia a clase.
 Laincorreccién y desconsideracion hacia otros miembros de la comunidad.
< Causar pequefios dafios en instalaciones, materiales o pertenencias.

Correcciones (art. 34)

Amonestacion oral; apercibimiento por escrito; realizacion de tareas dentro y fuera del horario lectivo que contribuyan
a la mejora y desarrollo de las actividades, o a reparar el dafio causado; suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases por un maximo de tres dias lectivos; y excepcionalmente, suspension del derecho de asistencia
al centro por un méaximo de tres dias lectivos.

5.2. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia (art. 36)
« La agresion fisica o los malos tratos graves contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

 Las injurias, ofensas, vejaciones o humillaciones, particularmente con componente sexista, xendfobo, racista o
hacia el alumnado mas vulnerable.

» El acoso escolar y el ciberacoso.
« Las actuaciones que causen grave dafio a las instalaciones, materiales o documentos, o el hurto.
 La suplantacion de identidad y la reiteracion de conductas contrarias a la convivencia.

Correcciones (art. 37)

Realizacion de tareas de reparacion fuera del horario lectivo; suspension del derecho a participar en actividades
extraescolares; cambio de grupo; suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o al centro por un
periodo de entre cuatro dias y un mes; y, como medida extrema, el cambio de centro. Siempre que sea posible, se
priorizaran las medidas educativas y restaurativas que impliquen la reflexion y la reparacién del dafio.

El procedimiento, los plazos, los érganos competentes para imponer las correcciones y el derecho de reclamacion
se ajustan a lo establecido en el Decreto 328/2010 y se detallan en el ROF del centro. Todas las conductas y
correcciones se registran en el sistema Séneca.
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6. La Comision de Convivencia

Marco Articulo 64 del Decreto 328/2010. Organo del Consejo Escolar encargado de dinamizar, hacer el
normativo seguimiento y evaluar la aplicacion del Plan de Convivencia.

6.1. Composicion

Preside la Direccion e integran la Comision la Jefatura de Estudios, dos maestros/as y cuatro padres/madres o
representantes legales del alumnado, elegidos por cada sector del Consejo Escolar. Cuando existan, se
incorporan la persona representante del AMPA y la persona designada para impulsar medidas de igualdad.

6.2. Funciones
e Canalizar las iniciativas de todos los sectores para mejorar la convivencia y la resolucién pacifica de conflictos.

* Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todos los miembros de la
comunidad.

 Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacion, favoreciendo la igualdad y la inclusién.

* Mediar en los conflictos planteados y hacer el seguimiento de los compromisos de convivencia.
» Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas disciplinarias.

« Proponer, dar publicidad y realizar el seguimiento y la evaluacion del Plan de Convivencia.

6.3. Plan de reuniones

La Comision de Convivencia se relne con caracter ordinario, al menos, una vez por trimestre, y con caracter
extraordinario cuantas veces sea necesario ante situaciones que asi lo requieran. Al inicio de curso informa de
la planificacion y, al final, traslada al Consejo Escolar las conclusiones y propuestas de mejora. Se utiliza la
plantilla de convocatoria y acta de la Comision de Convivencia del centro.
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7. El Aula de Convivencia

Marco Articulo 25 del Decreto 328/2010. Espacio de atencion educativa al alumnado que, como
normativo consecuencia de una medida disciplinaria, es privado temporalmente de su participacién en el aula
ordinaria.

El Aula de Convivencia tiene una finalidad educativa y restaurativa, nunca meramente sancionadora. En ella el
alumnado reflexiona sobre su conducta, adquiere compromisos de mejora y continGia con sus tareas escolares,
con el acompafnamiento de un profesor o profesora responsable.

Normas de funcionamiento
e Se deriva al alumnado mediante el modelo de derivacion, indicando el motivo, la franja horaria y las tareas.
« El profesorado que deriva facilita las actividades que el alumnado debe realizar durante su estancia.
« El profesorado responsable acomparia la reflexion, registra lo trabajado y valora la actitud del alumno/a.
« Se informa a la familia y, cuando proceda, se propone la suscripcion de un compromiso de convivencia.
 El horario de atencion y el profesorado responsable se organizan al inicio de curso por la Jefatura de Estudios.
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8. Medidas de prevenciéon, mediacién y resolucion de conflictos

La actuacion preventiva es la piedra angular de este Plan. Se organiza en torno a los siguientes ambitos:

8.1. Actuaciones de prevencidn y sensibilizacién
e Acogida del alumnado y de las familias al inicio de curso, con especial atencion al alumnado de nueva
incorporacion.
* Programa de educacién emocional integrado en la accién tutorial (identificaciéon y regulacion de emociones,
empatia, habilidades sociales).
« Coeducacion e igualdad, con la persona coordinadora del plan de igualdad y actividades en fechas sefialadas
(25N, 8M, Dia de la Paz).
« Celebracion del Dia Escolar de la No Violencia y la Paz (30 de enero) y de efemérides vinculadas a los ODS y a
los derechos de la infancia.
« Aprendizaje cooperativo y aprendizaje-servicio como metodologias que fortalecen el vinculo y la
corresponsabilidad.

8.2. Mediacién escolar y practicas restaurativas

Se promueve la mediacién como estrategia preferente de resolucién de conflictos entre iguales, con la formacion
de alumnado ayudante y de personas mediadoras. La mediacion es voluntaria, confidencial y busca la
reparacion del dafio y la restauracién de la relacion. Puede aplicarse antes, durante o después del procedimiento
disciplinario, sin sustituir las correcciones que legalmente correspondan.

8.3. Compromisos educativos y de convivencia

El centro suscribe con las familias compromisos educativos (alumnado con dificultades de aprendizaje) y
compromisos de convivencia (alumnado con dificultades de conducta), conforme a los articulos 12 y 13 del
Decreto 328/2010, como herramienta de colaboracion y seguimiento conjunto. Se emplean los modelos del
centro.

8.4. Accion tutorial y coordinacién con la orientacion

La tutoria es el eje de la convivencia en el grupo: establece las normas de aula, desarrolla el programa de
educacién emaocional, realiza el seguimiento individualizado y coordina con el Equipo de Orientacion Educativa
(EOE) la respuesta al alumnado que lo precise. La coordinacién con el EOE es especialmente relevante en la
deteccion temprana y en la atencion a la diversidad.
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9. Protocolos de actuacion

Ante situaciones graves que afectan a la convivencia, el centro aplica los protocolos de obligado cumplimiento
establecidos por la normativa andaluza, recogidos y desarrollados en el documento «Protocolos de
Convivencia» del centro, que forma parte de este Plan:

Protocolo Referencia normativa
Acoso escolar y ciberacoso Orden de 20 de junio de 2011, Anexo .
Maltrato infantil Orden de 20 de junio de 2011, Anexo Il; Hoja SIMIA; LOPIVI.
Identidad de género Orden de 28 de abril de 2015; Ley 8/2017.
Violencia de género en el ambito Orden de 20 de junio de 2011, Anexo lll.
educativo
Agresion al profesorado o al personal Orden de 20 de junio de 2011, Anexo IV.

Cualquier miembro de la comunidad que tenga conocimiento de una situacién de este tipo lo comunica de
inmediato a la Direccién, que activa el protocolo correspondiente y, cuando procede, lo traslada a la Comision
de Convivencia y a la Inspeccién Educativa.
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10. Participacion de las familias y delegados/as de padres y madres

La colaboracion de las familias es determinante para la convivencia, muy especialmente en nuestro contexto. El
centro impulsa su participacion a través de las tutorias, las reuniones grupales, el AMPA, los compromisos
educativos y de convivencia y la figura del delegado o delegada de padres y madres de cada grupo.

Funciones de los delegados/as de familias (Orden de 20 de junio de 2011, art. 9-10)
* Representar a las familias del grupo y ser cauce de comunicacién con la tutoria.
» Colaborar en la mejora de la convivencia y en la resolucion pacifica de los conflictos del grupo.
« Fomentar la implicacion de las familias en la vida del centro y en el seguimiento del alumnado.
» Colaborar en el desarrollo de las actividades y en la mediacion cuando el conflicto afecte a familias del grupo.
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11. Necesidades de formacion de la comunidad educativa

Para el desarrollo eficaz de este Plan se contemplan, en coordinacién con el Centro del Profesorado (CEP) de
Cordoba, las siguientes lineas de formacion:

« Educacion emocional y practicas restaurativas en el aula.

* Mediacion escolar y programas de alumnado ayudante.

* Prevencion y deteccion del acoso escolar y del ciberacoso; uso seguro de las TIC.

« Coeducacion, igualdad de género y prevencion de la violencia de género.

« Gestion del aula, disciplina positiva y atencion a la diversidad desde el DUA.

« Formacion para las familias en pautas educativas, limites y acompafamiento emocional.
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12. Difusién, seguimiento y evaluacion del plan

12.1. Difusion

El Plan de Convivencia se da a conocer a toda la comunidad educativa: al profesorado en el Claustro, a las
familias a través de las tutorias y de los canales habituales del centro, y al alumnado mediante la accion tutorial,
con un lenguaje adaptado a su edad.

12.2. Seguimiento y evaluacién

La Comision de Convivencia realiza el seguimiento trimestral y una evaluacién anual que se incorpora a la
Memoria de Autoevaluacion y sirve de base para las propuestas de mejora del curso siguiente. Se emplean,
entre otros, los siguientes indicadores:

Indicador Descripcion

Absentismo Porcentaje de alumnado absentista y evolucion respecto al curso anterior.

Conflictividad Numero y tipologia de conductas contrarias y gravemente perjudiciales registradas en
Séneca.

Mediacion NUmero de conflictos derivados a mediacién y porcentaje resuelto satisfactoriamente.

Compromisos Namero de compromisos educativos y de convivencia suscritos y grado de cumplimiento.

Clima escolar Valoracion del clima de convivencia por el profesorado, el alumnado y las familias
(cuestionarios).

Participacion Grado de implicacion de las familias y funcionamiento de los delegados/as de padres y
madres.
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13. Anexos y documentos asociados

Este Plan se complementa con los siguientes documentos del centro, disponibles en la carpeta de
documentacion oficial y de aplicacion directa:

» Protocolos de Convivencia (acoso/ciberacoso, maltrato infantil, identidad de género, violencia de género y
agresion al profesorado).

« Convocatoria y acta de la Comision de Convivencia.

* Modelo de compromiso educativo y modelo de compromiso de convivencia.

 Parte de incidencia y registro de conductas contrarias a la convivencia.

» Registro de derivacion y seguimiento del Aula de Convivencia.

Plan de Convivencia aprobado como parte del Proyecto Educativo - CEIP Gloria Fuertes - Cordoba - Curso 2026/2027
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ANEXO |

PROTOCOLOS DE CONVIVENCIA

Protocolos de actuacion de obligado cumplimiento en materia de convivencia, con marco normativo, sefiales de
alerta, fases de actuacion y modelos del centro (compromisos, parte de incidencia y registro del Aula de

Convivencia).

Este documento reline, en formato de guia practica y con anexos listos para cumplimentar, los protocolos de
actuacion en materia de convivencia de obligada aplicacion en los centros docentes andaluces, asi como los
compromisos Yy registros que gestiona el propio centro. Su finalidad es facilitar al profesorado, a la Jefatura de
Estudios y a la Comisién de Convivencia una respuesta rapida, coordinada y ajustada a la normativa ante
cualquier incidencia, priorizando siempre la proteccion del alumnado, la equidad y el enfoque preventivo y
restaurativo propio de un centro de educaciéon compensatoria.

Marco

Ley Organica 3/2020 (LOMLOE) - Ley 17/2007 (LEA) - Decreto 328/2010, de 13 de julio (ROC de los

normativo CEIP), Titulo V (derechos y deberes del alumnado y normas de convivencia) - Decreto 19/2007, de 23

de enero, de Cultura de Paz y Mejora de la Convivencia - Orden de 20 de junio de 2011 (protocolos
de actuacion y registro de la convivencia en Séneca) - Orden de 28 de abril de 2015 (identidad de
género) - Ley 8/2017 (derechos de las personas trans en Andalucia) - Il Plan de Igualdad de Género
en Educacion (Orden de 7 de junio de 2024).

indice de protocolos y modelos

1.
. Protocolo de actuacion en caso de maltrato infantil.

. Protocolo de actuacion sobre identidad de género.

. Protocolo de actuacion ante casos de violencia de género en el ambito educativo.

. Protocolo de actuacion en caso de agresion al profesorado o al personal del centro.
. Compromiso educativo (familia—centro).

. Compromiso de convivencia (familia—centro).

. Parte de incidencia y registro de conductas contrarias a la convivencia.

9.

00 ~NO O WNDN

Protocolo de actuacion ante el acoso escolar y el ciberacoso.

Registro de derivacion y seguimiento del Aula de Convivencia.

Vias de comunicacion urgente: Emergencias 112 - Salud Responde/Urgencias 061 - Servicio de proteccion de
menores (notificacién de maltrato) 900 851 818 - Teléfono del Menor (ANAR) 116 111 - Servicio de atencion a
victimas de violencia de género 016 / 900 200 999 (IAM). Toda incidencia relevante se registra en el sistema
Sénecay se comunica, cuando proceda, a la Inspeccién Educativa.
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1. Protocolo de actuacion ante el acoso escolar y el ciberacoso

Marco Orden de 20 de junio de 2011, Anexo | - Decreto 328/2010, Titulo V - Decreto 19/2007 (Cultura de
normativo Paz).

Se entiende por acoso escolar el maltrato psicolégico, verbal o fisico hacia un alumno o alumna, producido de
forma reiterada y a lo largo del tiempo, por parte de otro u otros en una relacion de desequilibrio de poder. El
ciberacoso es su manifestacién a través de dispositivos y redes digitales (mensajeria, redes sociales, imagenes,
suplantacion de identidad), con la agravante de su difusién rapida, su permanencia y el anonimato.

Indicadores y sefiales de alerta
« Cambios en el comportamiento, aislamiento, tristeza o irritabilidad; descenso brusco del rendimiento.
« Faltas de asistencia reiteradas o resistencia a acudir al centro (especialmente a determinadas horas o espacios).
« Pérdida o deterioro frecuente de material y pertenencias; lesiones sin explicacién clara.
» Ciberacoso: ansiedad al recibir mensajes, ocultamiento de pantallas, abandono repentino de redes o dispositivos.

Fases de actuacion
Fase Actuacion Responsable Plazo

Paso 1 Identificacién y comunicacion de la situacién. Cualquier Toda la comunidad Inmediato
miembro de la comunidad que tenga conocimiento comunica
por escrito al tutor/a o a la Direccion.

Paso 2 Actuaciones inmediatas: reunién del equipo directivo, tutor/a 'y Direccion - Tutor/a - 24-48 h
orientaciéon (EOE) para una primera valoracion. EOE

Paso 3 Medidas de urgencia para proteger a la victima e impedir Direccién Inmediato
nuevas agresiones (vigilancia, cambios organizativos, apoyo).

Paso 4 Traslado a las familias del alumnado implicado (victima y Tutor/a - Direccién 1-3 dias
presunto agresor/a), por separado.

Paso 5 Traslado a la Comisién de Convivencia del Consejo Escolar. Direccion Segun

calendario

Paso 6 Recogida de informacion de distintas fuentes, documentando Jefatura - EOE 1-2 semanas
por escrito y preservando la confidencialidad.

Paso 7 Aplicacion de correcciones y medidas disciplinarias conforme al | Direccién Segun proceda
ROF y al Plan de Convivencia.

Paso 8 Comunicacion a la Inspeccién Educativa y, si procede, a otras Direccion Sin demora
instancias (Fiscalia, Fuerzas de Seguridad).

Paso 9 Elaboracion y aplicacion de un plan de actuacion con victima, Tutor/a - EOE - 2-4 semanas
agresor/a, familias, profesorado y grupo. Jefatura

Paso 10 Seguimiento del plan y evaluacion de su eficacia; registro en Direccion - Inspeccion | Continuo
Séneca.

Especificidades del ciberacoso: no borrar los mensajes ni las imagenes; conservar capturas de pantalla como
prueba; solicitar la colaboracion de las familias para el control parental; valorar la denuncia ante las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad (GRUME / EMUME) cuando existan indicios de delito, sexting o grooming.
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2. Protocolo de actuacion en caso de maltrato infantil

Marco Orden de 20 de junio de 2011, Anexo Il - Decreto 3/2004 (Sistema de Informacién SIMIA) - Ley
normativo Orgénica 8/2021 de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI).

Se considera maltrato infantil cualquier accion, omisién o trato negligente, no accidental, que priva al menor de
sus derechos y bienestar, amenaza o interfiere en su desarrollo fisico, psiquico o social. El centro es agente
clave en la deteccion temprana y tiene la obligacion legal de notificar.

Indicadores y seiales de alerta
« Maltrato fisico: lesiones, hematomas o quemaduras sin explicacién coherente o con explicaciones cambiantes.

« Negligencia/abandono: higiene y alimentacion deficientes, falta reiterada de material, absentismo, cansancio
extremo.

< Maltrato emocional: miedo, retraimiento, conductas regresivas o agresivas, baja autoestima marcada.

« Abuso sexual: conocimientos o conductas sexuales impropias de la edad, miedo a personas concretas (maxima
cautela y derivacion inmediata).

Fases de actuacion
Fase Actuacion Responsable Plazo

Deteccién Identificacién de indicios por el profesorado o cualquier miembro = Profesorado - Tutor/a  Inmediato
de la comunidad; comunicacién a la Direccion y al EOE.

Valoraciéon  Valoracion de la tipologia y de la gravedad (leve, moderada o EOE - Direccién 24-48 h
grave) con el EOE.

Notificacion Cumplimentacion de la Hoja de Deteccién y Notificacion (SIMIA) ' Direccion Sin demora
y traslado a los Servicios Sociales comunitarios.

Casos Comunicacion inmediata a los Servicios de Proteccion de Direccion Inmediato

graves Menores (900 851 818) y, si hay riesgo, a Fuerzas de
Seguridad, Fiscalia o Emergencias 112.

Registro Registro de la actuacion en Séneca y archivo de la Direccion Tras notificar
documentacién con la debida confidencialidad.

Seguimient = Seguimiento de la situacion del menor en el centro y Tutor/a - EOE Continuo

o coordinacion con los servicios externos.

La obligacion de notificar prevalece siempre; ante la duda, se notifica. No corresponde al centro investigar ni
confirmar el maltrato, sino detectar, proteger y comunicar a los servicios competentes preservando la intimidad del
menor y de su familia.
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3. Protocolo de actuacidén sobre identidad de género

Marco Orden de 28 de abril de 2015, por la que se aprueba el protocolo sobre identidad de género en el
normativo sistema educativo andaluz - Ley 8/2017, de 28 de diciembre, de garantia de los derechos de las
personas trans en Andalucia - 11l Plan de Igualdad de Género en Educacion (Orden de 7 de junio de

2024).

El centro garantiza el libre desarrollo de la personalidad y la no discriminacién del alumnado por razén de
identidad o expresion de género, adoptando las medidas necesarias para su acompafamiento, proteccion y

plena inclusién, con absoluto respeto a la confidencialidad.

Medidas de actuacion

Fase Actuacién
Comunicaci La familia o el propio alumnado traslada la situacion a la
6n Direccion o a la tutoria.
Acogida Entrevista con la familia y el alumnado; informacion de derechos

y medidas; designacion de la persona coordinadora de
coeducacion como referente.

Responsable

Familia - Tutor/a

Direccién -
Coeducacién

Plazo

Primeros dias

Nombre Uso del nombre que corresponde a su identidad en la vida diaria Tutor/a - Secretaria Inmediato
elegido del centro (listas de aula, agenda, carnés), sin perjuicio del
nombre registral en documentos oficiales.

Organizacié Adecuacion de aseos y vestuarios, actividades y uniformidad sin = Jefatura - Profesorado = Continuo

n diferenciacién por sexo; prevencion del acoso.

Sensibilizac = Actuaciones de coeducacion con el grupo y la comunidad; Coeducacion - EOE Curso

ion coordinacién con el EOE y, si procede, con recursos externos.

Seguimient = Acompafiamiento continuo, confidencialidad y proteccion frente  Tutor/a - Direccién Continuo

o a cualquier discriminacion.
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4. Protocolo de actuacién ante casos de violencia de género en el ambito

educativo
Marco Orden de 20 de junio de 2011, Anexo llI - Ley Organica 1/2004 - Ley 13/2007 (Andalucia) - Il Plan de
normativo Igualdad de Género en Educacion (Orden de 7 de junio de 2024).

Comprende las situaciones de violencia ejercida contra las alumnas por su condicion de mujer, asi como las
situaciones de violencia entre iguales con componente de género. El centro actia desde la prevencion
coeducativa y la respuesta protectora e inmediata.

Fases de actuacion

Fase

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

Paso 5

Paso 6

Actuacion

Identificacién y comunicacion a la Direccion y a la persona
coordinadora de coeducacion.

Actuaciones inmediatas y medidas de proteccién de la alumna
afectada.

Traslado a las familias y, en su caso, a los servicios externos
(IAM 900 200 999, Servicios Sociales, Fuerzas de Seguridad).

Traslado a la Comision de Convivencia y a la Inspeccién
Educativa.

Plan de actuacion coeducativo con la afectada, el alumnado
implicado, las familias y el grupo.

Seguimiento, evaluacion y registro en Séneca.

Responsable

Comunidad -
Coeducacion
Direccién

Direccién - Tutor/a
Direccién
Coeducacion - EOE

Direccién

Plazo

Inmediato

24-48 h

Sin demora

Segun proceda

2-4 semanas

Continuo
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5. Protocolo de actuacién en caso de agresion al profesorado o al personal
del centro

Marco Orden de 20 de junio de 2011, Anexo IV - Reconocimiento de la autoridad publica del profesorado -
normativo Decreto 328/2010, Titulo V. El profesorado tiene la condicion de autoridad publica en el ejercicio de
su funcion.

Se aplica ante agresiones, amenazas, coacciones, injurias u otras conductas que atenten contra la integridad o
la dignidad del profesorado o del personal de administracion y servicios, procedan del alumnado, las familias u
otras personas.

Fases de actuacion

Fase Actuacion Responsable Plazo

Paso 1 La persona afectada comunica los hechos a la Direccion, que Afectado/a - Direccion | Inmediato
recaba la informacion por escrito.

Paso 2 Atencidn sanitaria si procede (parte de lesiones) y apoyo a la Direccién Inmediato
persona afectada.

Paso 3 Comunicacion a la Inspeccion Educativa y solicitud, en su caso, Direccion Sin demora
de asistencia juridica de la Consejeria.

Paso 4 Adopcién de medidas disciplinarias conforme al ROF y Direccion Seguln proceda
presentacion de denuncia cuando proceda.

Paso 5 Registro en Séneca y seguimiento del apoyo a la persona Direccion Continuo
afectada.
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6. Compromiso educativo (familia — centro)

Marco Articulo 12 del Decreto 328/2010 y articulo 10 de la Orden de 20 de junio de 2011. Dirigido a las

normativo familias del alumnado que presente dificultades de aprendizaje, para estrechar la colaboracion con el
profesorado.

Alumnola

Curso y grupo
Tutor/a
Familia | representante legal

Fecha de suscripcion

Compromisos que adquiere la familia
< Asegurar la asistencia regular y puntual al centro.
 Facilitar un lugar y un tiempo de estudio en casa, y revisar la agenda y las tareas.
< Acudir a las entrevistas y reuniones a las que sea convocada.
« Mantener una comunicacion fluida y respetuosa con el tutor/a.

Compromisos que adquiere el centro
 Realizar el seguimiento individualizado del alumno/a e informar periédicamente a la familia.
« Aplicar las medidas de refuerzo y apoyo necesarias dentro del marco DUA.
« Facilitar la conciliacion de horarios para las entrevistas.

Seguimiento del compromiso

Fecha Valoracién del seguimiento Firmas

Firmas — La familia: El tutor/a: V° B° Direccion:
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7. Compromiso de convivencia (familia — centro)

Marco Articulo 13 del Decreto 328/2010 y articulo 11 de la Orden de 20 de junio de 2011. Dirigido a las
normativo familias del alumnado que presente problemas de conducta o de aceptacion de las normas, con el
visto bueno de la Comisién de Convivencia.

Alumnola

Curso y grupo

Tutor/a

Familia | representante legal

Fecha de suscripcion

Compromisos que adquiere la familia
« Colaborar en el cumplimiento de las normas de convivencia del centro.
« Colaborar en el control y seguimiento de la conducta del alumno/a (agenda, comunicaciones).
 Entrevistarse periddicamente con el tutor/a y con el orientador/a.
« Colaborar en la mejora de la percepcion del alumno/a hacia el centro y el profesorado.

Compromisos que adquiere el centro
» Realizar el seguimiento de la conducta y coordinarlo con la familia.
« Aplicar medidas educativas y restaurativas, priorizando la reparacién sobre la sancién.
« Poner en marcha, si procede, la mediacién y el Aula de Convivencia.
 Informar a la Comisién de Convivencia del desarrollo del compromiso.

Seguimiento del compromiso

Fecha Valoracién del seguimiento Firmas
Firmas — La familia: El tutor/a: \/° B° Comision de
Convivencia:
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8. Parte de incidencia y registro de conductas contrarias a la convivencia

Marco Decreto 328/2010, Titulo V (conductas contrarias y gravemente perjudiciales para la convivencia 'y
normativo sus correcciones) - Orden de 20 de junio de 2011 (registro de la convivencia en Séneca).
Alumnola

Curso y grupo
Profesor/a que comunica
Fechay hora

Lugar (aula, patio, pasillo...)

Descripcion de los hechos

Tipificacion de la conducta
Contraria a las normas de convivencia (art. 33) Gravemente perjudicial para la convivencia (art. 36)

Perturbacién del normal desarrollo de la clase Falta de colaboracién/estudio Falta de respeto a
comparfieros/as Falta de respeto al profesorado/PAS Dafios a instalaciones o material Otras

Medida educativa o correccién aplicada

Reflexion/reparacion Comunicacioén a la familia Derivacion al Aula de Convivencia Mediacion
Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases Traslado a Jefatura/Direccion

Firmas — Profesor/a: Jefatura de Estudios:
Enterada la familia:
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9. Registro de derivaciéon y seguimiento del Aula de Convivencia

Marco Articulo 25 del Decreto 328/2010 y Plan de Convivencia del centro. El Aula de Convivencia atiende,
normativo con caracter educativo y restaurativo, al alumnado objeto de una medida disciplinaria que suponga la
separacion temporal del aula ordinaria.

Alumnola

Curso y grupo
Profesor/a que deriva
Fecha y franja horaria
Motivo de la derivacion

Profesor/a responsable del
Aula

Tareas y actividades realizadas

Compromisos adquiridos por el alumnol/a

Valoracidn del profesorado responsable

Actitud favorable y participativa Actitud pasiva
propone compromiso de convivencia

Firmas — Profesor/a del Aula:

Reincidencia Se propone continuar el seguimiento Se

Jefatura de Estudios:

Documento modelo de apoyo a la gestion de la convivencia - CEIP Gloria Fuertes - Cordoba - Curso 2026/2027
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ANEXO Il

COMISION DE CONVIVENCIA

Modelo de convocatoria y acta de las reuniones de la Comision de Convivencia del Consejo Escolar.

Plantilla para convocar y levantar acta de las reuniones de la Comision de Convivencia del Consejo Escolar. La
primera hoja sirve como convocatoria y la segunda como acta de la sesién. La Comision de Convivencia dinamiza
y hace el seguimiento del Plan de Convivencia, canaliza las iniciativas de todos los sectores para mejorar la
convivencia y vela por la correcta aplicacion de las normas y de las medidas educativas y restaurativas.

Marco Articulo 64 del Decreto 328/2010, de 13 de julio (Comision de Convivencia del Consejo Escolar) -
normativo Decreto 19/2007, de 23 de enero, de Cultura de Paz - Orden de 20 de junio de 2011 - Plan de
Convivencia del centro.

Composicion de la Comisiéon de Convivencia

Preside la Direccién del centro e integran la Comision la Jefatura de Estudios, dos maestros/as y cuatro padres/madres
o representantes legales del alumnado, elegidos por cada sector del Consejo Escolar. Cuando existan, se incorporan
la persona representante del AMPA y la persona designada para impulsar medidas de igualdad.

Convocatoria de reunion

Caracter de la sesién Ordinaria Extraordinaria

Fecha

Hora

Lugar Despacho de Direccion

Convoca La Direccion / Presidencia de la Comisién
Orden del dia

1. Lecturay aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior.
2. Andlisis del estado de la convivencia en el centro desde la Ultima reunién.
3. Seguimiento de los compromisos educativos y de convivencia suscritos con las familias.
4. Seguimiento de las conductas contrarias y gravemente perjudiciales para la convivencia y de las medidas
adoptadas.
5. Actuaciones de mediacién y del Aula de Convivencia.
6. Propuestas de actuaciones preventivas, coeducativas y de sensibilizacion.
7. Ruegos y preguntas.
En , a de de 20__ . . La Presidencia de la Comision:
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Acta de la sesion

Fecha
Hora de inicio

Hora de finalizacion

Lugar
Asistentes
Nombre y apellidos Sector | cargo Asistencia
Direccién (Presidencia) Si No
Jefatura de Estudios Si No
Maestro/a Si No
Maestro/a Si No
Familia / repr. legal Si No
Familia / repr. legal Si No
Familia / repr. legal Si No
Familia / repr. legal Si No
Repr. AMPA Si No
Impulso de la igualdad Si No

Desarrollo de la sesién y acuerdos por punto del orden del dia

Acuerdos adoptados y seguimiento

Acuerdo Responsable Plazo | seguimiento
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Y sin méas asuntos que tratar, se levanta la sesion en la fecha y lugar arriba indicados, de lo que como secretario/a doy
fe, con el visto bueno de la Presidencia.

El/La secretario/a: V° B° La Presidencia:

Documento modelo de la Comision de Convivencia - CEIP Gloria Fuertes - Cérdoba - Curso 2026/2027
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